
 

 

                                   T.C. 
 SOSYAL GÜVENLİK KURUMU BAŞKANLIĞI  

Hizmet Sunumu Genel Müdürlüğü   
 

Birim Adı: Hizmet Sunumu Genel Müdürlüğü / Genel Sağlık Sigortası Yazılımları Daire Başkanlığı 

İrtibat    : N.Özlem ERGÜN Şb.Md.V.        E-posta  :nergun4@sgk.gov.tr Telefon:(312) 4144102  
Adres     : Müdafaa Cad. No 24 Bakanlıklar / ANKARA  

 
  20.02.2014 

 

DUYURU 

 

MEDULA UYGULAMALARINDA YAPILACAK KESİNTİ HAKKINDA DUYURU 

 

Kurumumuz performans iyileştirme çalışmaları devam etmekte olup, gelişen 

teknolojiye göre yazılımlarımız ve donanımlarımız sürekli güncellenmektedir. 

 Bu kapsamda yapılacak iyileştirme çalışmalarına 22 Şubat 2014 tarihinde saat 

19:00’da başlanılacak ve 23 Şubat 2014 tarihinde saat 06:00’da (11 saat) 

(Cumartesi gününü Pazar gününe bağlayan gece) sonlanacak şekilde planlama yapılmıştır. 

İşlem süresince sözleşmeli sağlık hizmet sunucuları MEDULA Uygulamalarında 

(Hastane-Eczane-Optik) hiçbir süreçte işlem GÖNDEREMEYECEKLERDİR. 

SUT’nin 1.7.2 –“MEDULA sisteminden kaynaklanan nedenlerle provizyon alınamaması” 

 maddesine istinaden KESİNTİ SÜRESİNCE MANUEL İŞLEM GÖNDERİLEBİLECEKTİR. 

(ECZANE, HASTANE) 

Bilgilerinize rica ederim. 

 

  


